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1. AMAC

Bu talimatin amaci; Sabiha Gékgen Havalimani’nda Hava Tarafinda Acil Saglik Hizmetlerinin uygulanmasina iliskin
usul ve esaslarinin belirlenmesidir.

2. KAPSAM ve YURURLUK

Bu talimat hikimleri Sabiha Gokcen Havalimani’nda Hava tarafinda bulunan ve faaliyet gosteren tim kurum ve
kuruluslari kapsar, yayinlandigi tarihten itibaren ylrirlige girer ve aksi belirtilmedikce yururltkte kalir.

3. SORUMLULUK

Bu talimat hikiUmlerinin yerine getirilmesi hususunda Sabiha Gokgen Havalimaninda faaliyet gdsteren tim
kurumlar sorumludur.

4. GENEL ESASLARI

a. Sabiha Gokcen Havalimani acil saglk islemlerinde, Acil Saghk Hizmetleri Yonetmeligi esaslari dogrultusunda
hizmet verilir.

b. PAT sahasi icinde meydana gelen tiim acil saglik vakalarinda 0216 585 5220/21 numarali sabit ve 0530 661
0883 numarali mobil telefon ile HEAS ilk Yardim Sefligi’ne bilgi verilir.

c. HEAS saglik hizmet kapasitesinin yetersiz kaldigi, ayni anda meydana gelen coklu acil saglk olaylarinda
oncelikle havalimaninda hizmet yapan 6zel saglik kuruluslari, miiteakiben 112 komuta kontrol merkezinden
destek istenir.

d. Acil durum is kazasi kapsaminda olusmus ise iliskili mevzuati dogrultusunda ilgili kurum tarafindan gerekli
bildirimler yapilir ve iligkili tedbirler alinir.

e. Hastanin acil saglik hizmeti kapsaminda olup olmadigina nobetci doktor tarafindan karar verilir.

f. Nobetci doktorun, hastanin acil saglik hizmeti almasini gerektirmedigine kanaat getirmesi ve durumu ilgili
kurum, yer hizmeti veya havayoluna bildirmesi halinde, hastanin transferi icin gerekli koordinasyon ilgili
kurum, yer hizmeti veya havayolu tarafindan yapilacaktir.

g. Hastaya uygulanacak acil saglik hizmetinin kapsam ve niteliginde, hastanin hastaneye sevkinde ve bu
durumda ambulansta refakatgi bulundurulmasinda, nébetgi doktorun Acil Saglk Hizmetleri Yonetmeligi
kapsaminda verecegi karara gore hareket edilir.

5. UGAK iCINDEKI ACIL HASTALAR

a. ATC tarafindan, hava araglarinda acil saglik hizmetlerine ihtiya¢ duyan hasta bulunduguna iliskin bilgi alinmasi
durumunda, miimkin ise Hava araci miirettebatindan temin edilen asagidaki bilgileri HEAS Nobetci Meydan
Maddarlugine bildirecektir.

1) Ucgagin ¢agri adi ve park yeri numarasi,

2) Hastanin saglik sorunu, yasi, cinsiyeti v.b bilgiler,

3) Hastanin tahliyesi icin kullanilacak ugak kapisi,

4) Ucgagin ne kadar siire sonra ilgili park yerinde olacagi,
5) Varsa mirettebatin talebi ve iliskili diger bilgiler.

6) Ucagin gelis gidis meydani,

b. Ucak icindeki acil hastaya iliskin bildirimin mirettebat tarafindan havayolu veya yer hizmetlerine yapilmasi
halinde ilgili kurum tarafindan yukarida belirtilen bilgiler HEAS ilk Yardim Sefligine iletilecek ve park yerine
ambulift sevk edilecektir.

c. ATC tarafindan HEAS'a bildirim yapilmasi durumunda alinan bilgiler Havayolu/Yer hizmetlerine aktarilir.

d. HEAS veya ilgili havayolu/yer hizmetleri tarafindan, temin edilen bilgiler dahilinde ilgili park yerine ambulans
yonlendirilmesi icin koordinasyon saglanir.

e. Yer hizmeti kurumlari veya hava tasiyicilar, aldiklari bilgiler dahilinde, hava aracinin gelecegi park yerinde ilgili
acil hastanin pasaport, giimriik, hastane islemleri, refakat v.b islemlerini yapmakla gorevli yeterli sayida
personelin dnceden hazir bulunmasini saglayacaktir.
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Acil saglk hizmeti kapsaminda olmayan hasta yolcularin nakil ve transferinde ambulans ve nakil araglari ile
ilgili tim islemler ilgili havayolu ve yer hizmetleri sirketleri tarafindan énceden koordine edilir ve yapilir.
HEAS Saglk Ekibi tarafindan yapilan degerlendirme sonucunda acil hastanin, hastaneye nakledilmesine karar
verildiyse Nobet¢i Meydan Miduriine hastane bilgisi verilir.

Nobetci Meydan Mudiri; hastanin aciliyetine gore ilgili apron kapisi HEAS Gilivenlik Memuruna bilgileri
aktarir.

Havayolu/yer hizmetleri kuruluslari hastaneye sevk bilgilerinin takibinden, hastanedeki islemlerden ve
refakat hizmetlerinden sorumludur.

Hastaneye sevk gerektiren vaka dis hat ucusu ile ilgiliyse, havayolu/yer hizmetleri kurumunun gérevlendirmis
oldugu personel, hasta yolcunun pasaportunu teslim alarak islemlerini ivedilikle tamamlayacak, cikis
yapilacak apron kapisindaki gorevlilere ibraz ederek hastaya veya refakatcisine teslim edecektir. Hasta
yolcunun durumuna gore acil ¢ikis gerektiren hallerde, havayolu / yer hizmetleri kurumu, SGHL Emniyet
Maddarluga ilgili birimleri ile pasaport islemlerinin ivedilikle yapilmasini koordine edecektir.

Acil hasta ambulansa hizmet kurulusu tarafindan saglanan ambulift ile indirilir.

Acil saglik birimlerinin hava aracindaki hastaya midahale ve nakli stirecinde aksaklik yasanmamasi igin
ambulans ulasim yoluna ara¢ ve ekipman park edilmeyecek, saglik birimine 6ncelik taninacak ve yardimci
olunacaktir.

6. PAT SAHASINDAKi DIGER ACiL HASTALAR

a.

ilk Yardim sefligine acil hasta bildirimini yapan havaalani personeli, hastanin bulundugu yer (Adres, Konum,
Park pozisyonu vb.) ve durumu hakkinda bilgi verir.

Bildirimi alan ilk yardim personeli acil durumu Meydan mudurine bildirir.

Hastanin hastaneye nakline karar verildiyse Nobet¢i Meydan Midirine ve hasta ile ilgili kuruma
nakledilecek hastane bilgisi verilir.

Hastane islemleri ve refakat islemleri, hasta ile iliskili olan kurum tarafindan yapilir. Bu kapsamda en az bir
refakatgi personel gérevlendirilir.
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