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1. AMAC

a. Bu talimatin amaci Sabiha Gokgen Havalimaninda uygulanacak “Standart Pushback ve Towing”
operasyonlarinin usul ve esaslarinin belirlenmesidir.

2. KAPSAM

a. Bu talimat Sabiha Gokgen Havalimaninda Pushback ve Towing hizmeti sunan ve alan tim kurum
ve kuruluslarn kapsar.
b. Talimat, yayinlandigi tarihten itibaren yirirliie girer ve aksi belirtilmedikce yiirirlikte kalir.

3. TANIMLAR VE KISALTMALAR

ATC: Hava Trafik Kontrol Unitesi

GAV: Genel Havacilik

Hangar Boélgeleri: HABOM, Mytechnic ve GAV Hangari ve 6nlerinde kendilerine tahsis edilmis alan.
HEAS: Havaalani Isletme ve Havacilik Endstrileri A.S.

Kisa Pushback: Geri itilen ugagin miimkiin olan en kisa mesafede apron merkez hattina yerlestirildikten
sonra itme isleminin durdurulmasi.

Pushback: Bir ucadin; taksiyoluna/merkez hattina gikartilmasi icin bulundugu park pozisyonundan
emniyetli bir sekilde geriye dogru itilmesi islemidir.

Towing: Park yeri ya da herhangi bir pozisyondaki ucagin bakim, motor testi, alan degisikligi ya da
herhangi bir baska nedenden dolayi yer dedistirmesi ya da hangara cekilmesi islemidir.

Uzun PushBack: Geri itilen ucagin apron merkez hattina gikartilip en kisa mesafede hatta oturtulduktan
sonra itme islemine yeterli kleransi saglayacak bir noktaya kadar devam edilmesi.

Yer Hizmetleri: Pushback ve towing hizmeti sunun yer hizmeti kuruluslari.

4. GOREV VE SORUMLULUKLAR

a. Bu Talimatin hazirlanmasindan, takibinden Isletme Mudirliigiu ve icerigi hakkinda ilgili tim
personelin bilgilendirilmesinden ilgili birim yetkilileri sorumludur.

b. Bu Talimatin yayimlanarak yirirliige girmesinden Kalite ve SMS Miidiirligl sorumludur.

c. Bu Talimat OCC Sefligi tarafindan hazirlanmis olup, ilgili birim/departman yoéneticileri, Grup Baskani
ve Genel Midiir tarafindan onaylanmistir.

d. a, bve cfikrasinda adi gegen yetkililer bu Talimatin uygulanmasindan sorumludur.

5. REFERANSLAR
Kasitlh olarak bos birakilmistir.

6. UYGULAMA YONTEMLERI

6.1 SORUMLULUK

a. Sabiha Gokgen Havalimani'nda faaliyet gdsteren tiim kurum ve kuruluglar bu talimatin gerekliligine
uymaktan sorumludur.

6.2 UYGULAMA ESASLARI

a. Sabiha Gékgen Havalimani’nda tim hava araclan “Standart Pushback ve Towing Talimatina” gére
pushback ve towing operasyonlarini icra edecektir.

b. Sabiha Gékcen Havalimaninda pushback veya towing uygulamlar ulusal ve uluslararasi mevzuatlar
kapsaminda sadece SHY-22 kapsaminda yetkilendirilmis yer hizmetleri, hava tasiyicinin kendisi veya ilgili
hava aracinin bakim faaliyetleri kapsaminda yetkili bakim kuruluslari tarafindan yapilabilir. Bakim
kuruluslari tarafindan yapilan pushback veya towing uygulamasi kapsaminda sadece bakim kapsamina
giren hava araci, tim standart yetkili personel ve prosediir gerekliliklerini saglamak sarti ile havalimani
icerisinde bir noktadan baska bir noktaya hava aracini pushback veya towing yapabilir.

Dok.No: 07.PTT / Rev.Tarihi:25.12.2023 / Rev.No: REV.4 Sayfa3/8 Form No: 05.KLT.11-00



5 ~ 07.PTT / REV.4
LHEAS SABIHA GOKCEN HAVALIMANI
STANDART PUSHBACK ve TOWING TALIMATI

c. Bu talimatta yer almayan zorunlu hallerde, pushback ve towing operasyonlari gerekli emniyet
tedbirleri ilgili yer hizmetleri, bakim kuruluslari ve hava araci isleticisi tarafindan alinarak Nébetci Meydan
MudurlGga, ATC ve ilgili kurumlar koordinasyonunda uygulanir.

d. Geri hareket kabiliyeti olan (Power-Back) hava araglari da bu talimatta belirtilen uygulamalara
tabidir. Yer hizmetleri hizmet verdikleri tiim hava araglarinin pushback uygulamalari igin gerekli techizati
temin veya koordine etmekle sorumludur.

e. Aksi belirtiimedikge 51-54 numarali park yerlerinde ve 14A ve 15A de-icing islem alanlarinda
pushback uygulamasi yapilmayacak, ucaklar kendi takatleri ile dogrudan hareketleri ile park yerlerinden
¢ikis yapacaklardir.

f. ATC'den pushback talep edecek ugaklar, gerekli tiim hizmetlerini (yakit, yolcu, ikram vb.) almig,
merdiven/kopri ayirma ve pushback arac baglantisi tamamlanmis, takozlar alinmis, emniyet kontrolleri
yapilmis ve yer personelinin tamamen hazir hale gelmis olmasi gerekmektedir.

g. Yer hizmeti yetkilisi tarafindan hava tasiyici tim hizmetlerin tamamlandigi, pushback’e hazir
olundudu bilgisi verilene kadar pilotlar tarafindan pushback siralamasi talep edilmeyecektir. Ayrica gerek
gorilmesi halinde HEAS OCC birimi tarafindan hazir olmadan pushback talep eden trafikler takip
edilecektir.

h. ATC tarafindan hava araglarinin birbirini etkileyen bélge veya park yerlerindeki veya yer hareketi
planlamalarina gére pushbacklerde sira atlamalari yapilabilir.

i. Pushback ve Towing islemi towing koordinatérii nezaretinde, kokpitte yetkili bir ugak teknisyeni
veya pilot ile birlikte ihtiya¢ duyulacak kadar kanat ucu emniyet personeli eslijinde mevzuatina uygun
olarak gergeklestirilecektir.

j. Pushback ve towing operasyonlarinda gorevli tim personel Apron, park yeri, hizmet alani ve
taksiyolu edimlerini gbdz ©niinde bulundurarak hava araci veya yer araglarinin kontrolsiiz
hareketlenmemesi igin gerekli tiim tedbirleri alacak, frenlerin uygulandigindan emin olacak ve kontrolsiiz
hareketlenmelere karsi miteyakkiz bulunacaktir.

k. Operasyonda gorevli tim personel arasinda kesintisiz ve uygun iletisim ortami saglanmadan
pushback veya towing baslatiimamali, net anlagilamayan ifadeler kesinlikle teyit edilmelidir.

I. Pushback ve towing esnasinda en uygun iletisim ortami saglanmalidir. Uygun teknik donanima
sahip tim hava aracglarinda, olumsuz meteorolojik sartlar haricinde, koordinasyon gorevlisi Headset
vasitasi ile kokpit ile stirekli iletisim halinde olmali ve diger sorumlular ile (Pilot, kanat ucu emniyet
personeli, arag siiriiciisii vb.) siirekli g6z temasi kuracak pozisyonda bulunmalidir. Ilgili personel gérsel
iletisimde mutlaka Standart El Isaretlerini kullanmalidir.

m. Tim pushback gorevlileri ugak ve pushback araci hareketini gdéz éniinde bulundurarak emniyetli
mesafede durmalidir, ucak motorlarina asin yaklasmamalidir ve higbir kosulda towbarin (zerinden
gecmemelidir.

n. Pushback ve towing operasyonlar egitimli ve yetkilendirilmis personel tarafindan gerekli emniyet
tedbirleri alinarak yapilacaktir.

0. Tim pushback gorevlileri glindiiz sartlarinda goriiniirligi yiliksek, gece sartlarinda parlayan fosforlu
yelek giymelidir.

p- Pushback veya towing operasyonlari igin hava araci tipine ve hava satlarina gére uygun ekipmanlar
(Towcar, towbarless, towbar, Head-set, Shearpin v.b) kullanilmalidir.

g- Kar ve buzlu hava sartlarinda pushback veya towing operasyonlari daha diisiik hizda, agir pushback
araclari ile asir manevra acisi verilmeden ve ani fren yapilmadan icra edilmelidir. Kar ve buzlu havalarda
pushback araclarinin hava araci ile baglanacagi nokta kar ve buzdan arindirilmalidir.

r. Pilot, teknisyen, harekat memuru, pushback operatérii, emniyet personeli gibi towing veya
pushback gorevlilerinden herhangi biri, 6zellikle birbirini etkileyen komsu ve karsi park yerlerinden olmak
lizere, yapilan pushback islemi igin gereken emniyetli ortamin temin edilmedidine dair kanaat getirirse,
kesinlikle islem uygulanmamali, islem basladi ise derhal durdurulmali ve ilgili birimlere bilgi verilmelidir.
s. Ucak etrafinda/arkasinda arag, techizat, mania, FOD vb. gibi risk teskil eden etmenlerin kontrolleri

tamamlanmadan ve vyeterli emniyet kleransi saglanmadan pushback ve/veya towing islemlerine
baslanilmamalidir.
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t. B, CveV taksiyolu gibi dogrudan ana taksi yollarina yapilan pushback islemlerinde, taksi yollarindaki
hava araci hareketlerine karsi azami dikkatli olunmali, taksi yolu mesguliyetini en aza indirgemek amaci
ile seri ve emniyetli sekilde hareket edilmelidir.

u. Pushback ve towing operasyonlarinda yer koordinasyon yetkilisi stirekli olarak ugak etrafindaki ve
diger taksi yollarindaki hava araci trafigi, kara arac trafigi ve yaya trafigine karsi dikkatli olmali, gerekirse
pushback veya towing islemi durdurulmalidir.

v. Ozellikle diisiik goriis ve gece sartlarinda yapilan pushback ve towing islemlerinde yer personeli
azami dikkat gostermelidir. Dislik gorls sartlarinda yapilacak towing islemi icim 6nceden Nobetgi
Meydan Midiri ile Hava Trafik Kontrol Kulesi arasinda koordine kurulmasi gerekmektedir. Distik
goriste yapilacak towing islemlerinde follow-me tarafindan Hava Trafik Kontrol Kulesinin gerek gordiigi
durumlarda pozisyon bilgisi verilmeli, baslangig ve bitis bilgisi iletilmelidir.

w. 24R pistinden disik goris kalkis prosediirii uygulanirken, 1 ve 2 numaral park yerlerinden
yapllacak pushback islemleri her zaman ugak burnu doduya bakacak sekilde yapilacak, gerekmesi
halinde ucak arkasi Q taksiyoluna dogru (en fazla ara bekleme noktasina kadar) itilerek, sonrasinda
hava araci 3 numarall park yerine kadar tow edilerek birakilacak, miiteakiben motor calistinlacaktir.

X. Apron 6, Apron 7 ve Apron 8'de 6zellikle B taksiyoluna yakin 606, 607, 617, 618, 708,709, 718,
719, 806, 807, 816, 817 numarall park yerleri gibi ve C taksiyoluna yakin 601L, 601, 601R, 611R, 611,
611L, 701, 702, 711, 712, 801 L, 801, 801R, 811R, 811, 811L numaral park yerleri gibi, taksi yollarina
yakin park yerlerinde yapilan pushback esnasinda kesinlikle ilgili taksi yollarinin klerans alanlarina
girilmeyecek, bu amacla kanat ucu emniyet personeli bulundurulacaktir. Bu kapsamda K1, K2, L1, L2,
M1 ve M2 taksiyollarinda tesis edilmis ara bekleme noktalari gegilmeyecektir. Gerekmesi halinde ugak
motor ¢alistirmadan 6nce ileri yonli towing yapilacaktir. Bu park yerleri icin ugak arkasi paralel taksi
yollarina gelecek sekilde uzun pushback uygulamasi yapilmayacaktir.

y- Hangar bélgelerinde, bakim kuruluslarina tahsisli alanlar haricinde, hicbir hava araci ATC miisaadesi
olmadan pushback veya towing islemlerine baglamamalidir. Hangar bélgelerinde yapilacak pushback ve
towing islemleri ilgili talimatlara uygun olarak yapilacaktir.

z. Apronlardaki pushback ve towing islemleri esnasinda, apron baglanti taksiyollarindaki hava araci
hareketlerine kargl azami dikkatli olunmalidir.

aa. F4 taksiyolunun herhangi bir nedenden kapanmasi halinde S taksi yolunun dogusunda kalan tiim
park yerlerinde ATC tarafindan aksi bildiriimedikge ugak burnu batiya bakacak sekilde pushback
yapiimalidir.

bb. Dual taksiyolu bulunan apronlardaki park yerlerinden pushback yapacak trafikler, park yeri ile
dogrudan baglantili taksi yollarina pushback yapacak olup, bir taksiyolunu kat ederek diger taksiyoluna
kadar pushback yapilmayacaktir (6rnedin 611-617 sirasindaki park yerlerinden sadece K1 taksi yoluna
pushback yapilacak olup bu park yerlerinden K2 taksiyoluna pushback yapilmayacak). Pushback
esnasinda komsu taksiyolunda yapilan hava araci taksi hareketlerine veya pushback islemlerine azami
dikkat edilecek, bu taksiyollarinin kleranslari ihlal edilmeyecektir.

cc. F4taksi yolun Gzerinde pushback ve/veya towing islemleri yapilmamalidir.

dd. Pushback veya towing operasyonlarina baglamadan ©nce towbar, push back arac gibi
techizatlarin teknik uygunlugu kontrol edilmelidir. Arizali araglarla operasyona baslanmamalidir.

ee. Ilgili kurumlar tarafindan pushback veya towing esnasinda arizalanan araclarin (6zellikle isinan,
duman cikartan vb.) hemen ugaktan ayrilmasinin saglanmasi ve diger yer ve hava araglarindan ayri
tutulmasi igin eylem planlari olmasi gerekmektedir.

ff. Pushback araclarinda toplamda en az 10 kilograma ulasan yangin séndirme tipleri
bulundurulmaldir.

gg. ATC tarafindan uzun pushback talimati verilmedigi sirece, bitiin pushback talimatlari kisa
pushback olarak uygulanmali ve higbir pushback islemi ugak apron merkez hattina oturduktan sonra
devam ettirilmeyerek, ucak miimkiin olan en kisa mesafede merkez hattina oturtulmalidir.

hh. Uzun pushback islemleri, ATC tarafindan belirli bir nokta belirtiimedikce pushback yapan ugadin
onlinde, baska bir ucagin pushback yapabilmesi icin yeterli emniyetli mesafesi olusturacak sekilde
yapiimaldir.
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ii.. Pushback ve towing esnasinda apron yer isaretlemeleri ve rehber cizgiler takip edilmeli, ugak
emniyet kleranslarinin korundugundan emin olunmalidir.

ii- Pushback operasyonlarinin hizli ve etkin yapilabilmesi icin ugak éni pushback araci bekleme
alanina higbir arag ve teghizat park edilmemelidir.

kk. Apronlar arasi pist veya taksiyolu kat edisi gerektiren veya apronlar igerisinde park yerleri arasinda
hareket gerektiren her tirli towing talebi OCC (Sabiha Gékgen Havalimani Operasyon Koordinasyon
Merkezi) Birimine yapilacaktir. OCC'de gorevli personel bulunduran kurumlar taleplerini bu personel
vasitasiyla, OCC'de gorevli personeli olmayan kurumlar ise taleplerini 0216 585 5247 veya 0534 814
0305 numarali telefondan OCC'de goérevli HEAS personeline ileteceklerdir.

Il HEAS OCC Birimi tarafindan ilgili kurum veya birimler ile towing talebi dederlendirilerek Ramp
Kule Sefligi ile park yeri koordine edilecektir. Towing talebi yapan kurum towinge iliskin tim hazirliklarini
tamamlamasi ve ilgili diger kurumlar ile koordinasyonu saglamasina miiteakip HEAS OCC gorevlisi
tarafindan follow-me y&nlendirmesi yapilacaktir.

mm. Towing ihtiyaglari OCC tarafindan degerlendirilerek havalimani yer trafigini en az etkileyecek
sekilde planlanacaktir.

nn. Pistleri katederek yapilacak towing islemlerinde 6ncelikli olarak towbarless arag kullanilacaktir.

00. Hava araclarinin pistleri katederek yapacaklar yer degisikliklerinde ugadin kendi takati ile gecisi
esastir. Bu miimkiin degilse yapilacak towing islemleri; ugus trafiginin durumuna bagh olarak AIP'de
belirtilen saatler arasinda yapilacaktir.

pp. Ilgili ucagin yakin zamanda ucusu var ve kendi takati ile pist katedisi yapamiyorsa veya towing
talepleri bakim/motor test alanini kullanim amacl ise durum HEAS Nobetci Meydan MidirlGgi tarafindan
degerlendirilir.

qq. Towing operasyonlari esnasinda yer hizmetleri gorevlisi ile HEAS Apron Makinisti (Follow-me
gorevlisi) arasinda cift yonli telsiz iletisimi saglanacaktir. Bu kapsamda towing yapan kurum tarafindan
follow-me gorevlisine telsiz verilecektir.

rr.  Towing islemi esnasinda HEAS follow-me gérevlisi, ATC ile kule kanalinda sirekli iletisim halinde
bulunacaktir.

ss.  Pist katedisi gerektiren towing islemlerinde; pist kat edis izinleri, towing islemine refakat eden
follow-me operatori tarafindan kule kanali kullanilarak Hava Trafik Kontrol Kulesinden talep edilecektir.
Pist katedisi yapilan towing islemlerinde pist katedis baslangi¢ ve bitis raporlarinin mutlaka follow-me
tarafindan Hava Trafik Kontrol Kulesine bildiriimesi gerekmektedir.

tt.  Batln towing islemlerinde, operasyon dncesi towing yapilacak ucak park sahasi, towing yapacak
ilgili kurum tarafindan kontrol edilecek, ilgili ugak park sahasi muisait ise towing islemi icin gerekli
koordinasyon saglanacaktir.

uu. ATC tarafindan kullanilan inis kalkis pistleri, hava araci yer trafigi ve taksi yolu kullanim
planlamalarina gore ucadin pushback sonrasi yiiziiniin bakacagi yoniin planlamasi yapilir. Bu planlama
trafiklerin pushback taleplerinde pilota iletilir ve pilot tarafindan pushback goérevlilerine bildirilir.

vv. Hava Trafik Kontrol Kulesi tarafindan aksi bildiriimedikge, Apron 6, Apron 7 ve Apron 8'de bulunan
park yerlerinde yapilan pushback islemlerinde, kalkislar icin 06L-24R pisti kullanildiginda, ucaklarin yiizi
kuzeye (facing north), 06R-24L pisti kullanildidinda ucaklarin yiizii glineye (faicing South) bakacak
sekilde pushback yapilmalidir.

ww. Pushback siirecinde gorevli tiim personel tarafindan ugak yiiziiniin bakacagi yon frezyolojisi olarak
EK-1'de verilen “Apronlara Goére Ucgak Yizl Yond Terimleri” (facing east, facinf West, faicing South,
facing north) kullanilir.
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8. DEGISIKLIK TABLOSU

Rev. .
Tarih Degisiklik Icerigi
No
ORJ 30.06.2015 ilk Yayin
REV.1
REV.2
REV.3 12.09.2018 Timiyle Revizyon
e 6.2 UYGULAMA ESASLARI bélimiinde bulunan v, ss, wv
maddeleri revize edilmistir.
REV.4 25.12.2023 e 6.2 UYGULAMA ESASLARI mm maddesi gikartilmigstir.
e “EK-1 Apronlara Gére Ucak Yizl YoniU Terimleri” ikinci pist ve
mitemmimleri kapsaminda revize edilmistir.
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