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Sirketimiz; kiiresel bir tehdit olan COVID-19 pandemisine ragmen; ge¢mis yillarda oldugu

gibi, Tiirkiye’ nin en ¢ok yolcuya hizmet veren ikinci havalimani unvanina sahip Sabiha Gokgen

Havalimani’nin isletilmesinden sorumludur.

Bu kritik ve 6nemli gorevin; Ulusal ve Uluslararasi Sivil Havacilik Tegkilatlarmin belirledigi
standartlar icerisinde siirat ve emniyetle yerine getirilebilmesinin en 6nemli sart1, kuskusuz iyi

egitilmis ve yetistirilmis insan giictidiir.

Havacilik sektoriiniin hizli bir gelisim gosterdigi son 30 yilda; sektorel biiyiime kapsaminda
cesitli nedenlerle daralma ve duraklama donemleri olmussa da hava trafigini neredeyse durma
noktasina getirmis ve kapanmalara neden olan COVID-19 benzeri bir kriz hi¢ yasanmamustir.
Pandemi nedeniyle kiiresel ticarete iliskin ekonomik faaliyetler azalmis, hava tasimacilik
operasyonlar1 gerilemis ve salgindan en ¢ok ve en hizli etkilenen sektor, siiphesiz havacilik

sektorii olmustur.

Her ne kadar normallesme cabalar1 ile birlikte globalde 2019 yilina gore kayiplar % 25’ler
seviyesine c¢ekilmis olsa da; Tiirk sivil havacilif1 ¢ok daha biiyiik basariya imza atmis olup,

2021 yilin1 ortalama % 15 bir kayip ile tamamlayabilmistir.



Gectigimiz sene HEAS olarak, krizi firsata c¢evirme ve havacilik sektoriiniin en temel

ihtiyaglarmin basinda yer alan, insan kaynagi yetistirme isine odaklanmay1 hedeflemistik.

Kalifiye insan kaynagi yetistirebilmenin uluslararasi arenada itibar goren, yiiksek kalite
standartlarinda egitim politikalartyla miimkiin olabilecegini belirtmistik. Bu baglamda,
kurumumuzun 20 yili agkin bilgi, birikim ve tecriibesini tiim paydaslarimiza aktarmak ve
sektordeki egitim ihtiyacina katki saglamak iizere yatirimlarimizin devam etmesi gerektiginin

farkinda oldugumuzu beyan etmistik.

Iste bu dogrultuda 2021 yilmn iigiincii ¢eyreginde egitim birimimizi bagimsiz bir iiniteye
cevirerek, HEAS Akademi markasi ile yepyeni bir basar1 hikayesine yelken actik. MEB ve
SHGM yetkilendirmelerimizi de alarak artik sadece kurum igi degil, ticari olarak da kurum dis1
taleplere de 20 yil1 asan tecriibe ve birikimlerimizin meyvelerini sunabilecegiz. Bu hedefimizi
gerceklestirirken yaptigimiz ve yapmakta oldugumuz egitim teknolojileri yatirimlari ile bilgi

edinimini ve aktarimimi en etkin kilacak donanim ve altyapiya da kavusuyoruz.

2022 wyilinda da; pandemi kosullar1 gergekleriyle Once emniyeti merkeze koyarak,
smiflarimizda maksimum 10 kursiyerlik planlamalar ile maske, fiziksel mesafe ve hijyen
kurallarina uygun olacak sekilde egitimlerimizi kurguladik. Bununla beraber regiilasyonlarin
ve operasyonun miimkiin kildig1 birtakim egitimlerimizi online olarak icra etmeye devam

edecegiz.

Tim egitimlerimizin; uygun ve saglikli bir ortamda gerceklesmesi, egitimini tamamlayan
calisanlarimizin gorev yerlerinde sorumluluk bilinci ve disiplinli caligmalar1 temennisiyle 2022
yilt egitim programmmizin sirketimiz i¢in hayirli olmasini temenni eder; tiim katilimcilara

basarilar dilerim.

Bu egitim programimizin planlandigi sekilde uygulanmasi ve titizlikle takibi hususlarmni da tiim

Birim Yoneticileri ve Egitim Midiirliiglimiizden rica ederim.

Hiiseyin SAGLAM
Genel Midiir
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1. EGITIM UYGULAMA ESASLARI

1.1 EGITIiM;

Ise yeni baslayan calisanlar i¢in oryantasyon egitimi ile baslayan egitim ve gelisim siireci,
Sirketin misyonu ve vizyonu ile stratejik plani goz oOniinde bulundurularak, pozisyon ve
yetkinlik gereksinimleri dogrultusunda, ¢alisanin Sirkette kaldig siire boyunca devam edecek

olan bir siiregtir.
1.2 AMACIMIZ,

HEAS personelinin egitim ihtiyaglarmi tespit etme, karsilama ve izlemeye iliskin usul ve

esaslar1 belirlemektir.
Bu usul ve esaslar agagidaki gibidir:

1. Personelin mesleki, kisisel ve sosyal alanlardaki bilgi, beceri ve tecriibelerini
gelistirerek, etkinligini ve verimliligini artiracak sekilde Sirketin hizmet siireglerine
yansitilmasini saglamak,

2. Egitim sonuclar1 ve degerlendirmeleri ile de kariyer planlama, odiillendirme, se¢me-
yerlestirme, birey/boliim/sirket gelisim ihtiyacinin tespiti ve giderilmesi alanlarinda veri
olusturmaktir.

3. Sirket egitim ihtiyaglarmi kendi blinyesindeki konusunda deneyimli egitmenleri ve egitim
ortamlar1 ile karsilar. Gerek duyulan konularda egitim ihtiyaci karsilanmasinda dis
kaynaklardan faydalanilir.

4. Egitim Mudiirligii tarafindan planlanan/uygulanan tiim egitimler; baglayici ulusal (SHGM)
ve uluslararasi kurallar (JAA ICAO, IATA vb.) gercevesinde ve sirket prosediirleri goz oniine
alinarak yiirtitiiliir.

5. Uygulamal1 egitimler, Egitim Siire¢ El Kitabina gore diizenlenir, belgelendirilir ve takip

edilir.
1.3 EGITIM POLITIKAMIZ

Havacilik sektorii diinyada en hizli gelisen is alanlarindan biri oldugu i¢in bu sektorde ¢alisan

elemanlarim bilgi ve becerilerinin de her an taze tutulmasi gereklidir.
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Havacilikta emniyet, giivenirlik ve yiliksek kalite faktorlerinin saglanmasi bu sektorde gorev

yapan personelin egitimi ile dogru orantili olmaktadir.

Glinlimiizde, havacilikta uluslararasi kurallar, bu kurallara baglilik, tiretimin ¢esitliligi, hizli
teknolojik gelismeler ve havaciligin teknik egitimlerinin bagka egitim kurumlarmda yeterince
yer almamasi ve/veya birebir Ortlismemesi “havacilikta hizmet i¢i egitim” kavraminin belli bir
sistem ¢ercevesinde ele almay1 zorunlu kilmstir. Sivil havacilik alaninda her diizeyde egitim
gormiis kisiler yer almaktadirlar. Bu nedenle ¢alisanlara okullarda verilen egitimin disinda,

kuruma katildiktan sonra verilecek egitim de 6nem arz etmektedir.

Amacinmiz bu egitimlerle; oncelikle, kurumun kiiltiiriinii ve imajini vurgulamak, amacini

belleklere islemek ve iistlenecegi gorevin 6nem ve ayrintilartnin kavranmasini icermektedir.

1.4 HEDEFLER

HEAS Egitim Miidiirliigii;

Basta kendi personelimiz olmak iizere, nitelikli egitmen ve Egitim programlar: ile Sivil
Havacilik sektoriindeki diger firmalara, ayrica karsilanabilir istekleri olan Kisi, kurum ve
kuruluslara teorik ve pratik egitim hizmeti vermeyi, ¢agdas, etkin, giivenilir ve uluslararasi
alanda tercih edilen, sektére ve sirkete eleman yetistiren bir “Egitim Kurulusu” olmay:

hedeflemektedir.

1.5 ILKELER

Egitimin hedeflerinde ulasabilmek icin uygulanacak ilkeler sunlardir;

a) Egitimin siirekli ve siirdiiriilebilir olmasmin saglanmasi,

b) Egitim programlarmin, HEAS’ in amag ve hedefleri dogrultusunda yapilmasi,

c) Egitimlerde firsat esitligi saglanmasi,

d) Egitimin etkinlik ve verimlilik ilkelerine uygun olarak yiiriitiilmesi,

e) Egitimin etkinlik metotlarmmn belirlenmesi, uygulanmasi ve degerlendirilmesi,

f) Egitim yapilacak yerlerin egitim sartlarina uygun olmasi, egitimin gereklerine goére

diizenlenmesi ve donatilmasi,

1 ——
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1.6 SORUMLULUKLAR

Sirketin Egitim Politikalarina uygun faaliyette bulunmaktan;

a) Egitim Midirlagi,
b) Birim yoneticileri,
c) Egitim vermeye yetkin kilinan egitmenler,

d) Devam sartlar1 iginde egitime katilimdan tiim Sirket personeli,
Genel Miidiire kars1 kademeli olarak sorumludur

a) Sirket biinyesinde egitim ihtiyacinin belirlenmesi, belirlenen ihtiyaglar dogrultusunda
planlanan egitimlere katilimimn saglanmasi, egitim birikimlerinin ige yansimasinin saglanmasi
ve geri doniisiimiiniin degerlendirilmesi Egitim Miidiirliigi ile koordineli olarak tiim birimlerin
ortak sorumlulugudur. Personelin mesleki egitimlere katiliminin saglanmasi1 Egitim Miidirligt
tarafindan ayrica takip edilir.

b) Egitim faaliyeti, Sirketin personele kars1 yerine getirmesi gerecken bir sorumluluk oldugu
gibi; ¢esitli arag, gereg, dokiiman ve faaliyetler yoluyla kisisel gelisimini artiracak yonde gaba

gostermek de her personelin ortak sorumlulugudur.

2 SHT-EGITIM/AIM TALIiMATI KAPSAMINDA ALINMASI

GEREKEN EGITIMLER

Hava Enformasyon Hizmetlerinin, emniyetli, ulusal ve uluslararasi standartlara uygun olarak
saglanmasi i¢in gerekli bilgi ve becerileri kazandirabilmek amaciyla uygulanan teorik ve pratik

egitimlerdir.

2.1 EGITIMCi PERSONEL

SHT-Egitim/AIM Talimati geregi asagida belirtilen sartlara sahip olan AIM personeli Egitimci
aday1 olabilir.

1 ——
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a) Temel Havacilik Bilgi Yonetimi veya AIM Tekamiil Kursunu basari ile tamamladigina
dair egitim belgesine sahip olmak,

b) En az iki y1illik yiiksekokul veya dengi okul mezunu olmak,

c) AIS, FIC ve Haberlesme Merkezi tinitelerinden birinde en az bes y1l ¢alismis olmak,

d) Universitelerin egitim fakiiltelerinden mezun olmak veya formasyon egitimi almus
olmak veya Milli Egitim Bakanligi’ndan onayli veya {niversitelerden alinmis
egitimcinin egitimi sertifikasina sahip olmak,

e) SHGM, AIM konusunda uzmanlik sahibi akademik personeli (a) maddesindeki sartlar1

aramaksizin belirli dersler igin yetkilendirebilir.
2.2 EGITIM SORUMLUSU

SH-Egitim/AIM Talimati1 geregi AIM Unite Egitim Sorumlusu olarak atanacak personel
asagidaki sartlar1 tasimalidir:

a) Hizmet saglayicilarinin AIS, FIC ve Haberlesme Merkezi linitelerinde egitimle ilgili
tim faaliyetleri yiiriitebilecek, verilen hizmetlerle ilgili Genel Miidiirliik tarafindan
belirlenen standartlar ve egitimler konusunda yeterli bilgi birikimine sahip olmak,

b) Temel Havacilik Bilgi Yonetimi veya AIM Tekamiil Kursunu basari ile tamamladigina
dair egitim belgesine sahip olmak,

c) En az dort yillik yiiksekokul veya dengi okul mezunu olmak,

d) AIS, FIC ve Haberlesme Merkezi tinitelerinden birinde en az bes yil siire ile ¢alismis
olmak,

e) Universitelerin egitim fakiiltelerinden mezun olmak veya formasyon egitimi almis
olmak veya Milli Egitim Bakanligi’ndan onayli egitimcinin egitimi sertifikasina sahip

olmak.
2.3 EGITIM FAALIYETLERI

Sirket, egitim ihtiyaglarini kendi biinyesindeki konusunda deneyimli egitmenleri ve egitim
ortamlar1 ile karsilar. Gerek duyulan konularda egitim ihtiyact karsilanmasinda dis

kaynaklardan faydalanilir.

2.4 EGITIiM BASLIKLARI VE UYGULAMA ESASLARI

1 ——
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a) Temel AIM (Havacilik Bilgi Y6netimi) Kursu,
b) AIM Isbasy/Hizmet I¢i Egitim,

c) Temel Egitimler (Sirket Prosediirleri Geregi),
d) Mesleki Gelisim Egitimleri,

e) Kisisel Gelisim Egitimleri,

3 EGIiTIM ONCESi ORGANIiZASYON

3.1 EGITIM IHTIYACININ BELIiRLENMESI VE YILLIK EGITIiM
PROGRAMININ OLUSTURULMASI

3.1.1 EGITIM iHTiYAC BELIRLEME KRIiTERLERI

a) Birim yoneticileri, Egitim Midirligi ile isbirligi i¢inde personelinin egitim ihtiyacini
belirlerken asagidaki kriterleri dikkate alir;
1. Egitim hizmeti 6l¢iim sonuglar1 (anket, egitim degerlendirmeleri vb.),
Sistem ve teknolojik degisiklikler,
Strateji ve politikalar,
SHGM, JAA, FAA, ICAO, IATA, ISO ile ilgili uluslararas1 kurallar,

Bir 6nceki yilin egitim plan1 ve gerceklesen egitimler,

o g ~ w D

Sivil Havacilik otoriteleri, Kalite ve SMS Miidiirliigii denetleme sonuglari,

7. Personel beceri, nitelikleri ve gorev tanimlar1 gerekleri
b) Ulusal ve Uluslararasi Kurallara uygun, personelin yetkinlik bazli Mesleki ve Kisisel gelisim
egitim eksikleri belirlenir. Olas1 degisimler/gelismeler sonucu Ongoriilemeyen egitimler

programa dahil edilir.

3.1.2 KiTAP VE DOKUMANLAR

Hizmet i¢i Egitim faaliyetlerinde kullanilan ders kitaplari, Mevzuat ve teknolojik gelismeler ve
gliniin gartlarina uygun olarak ilgili Birim Yoneticileri ve Egitim Midiirliigii koordinasyonu ile
Egitmenler tarafindan giincellestirilerek hazirlanir. Hazirlanan Egitim dokiimanlarinin basimi
egitim tarihinden bir hafta 6nce gerceklestirilir. Egitim dokiimaninin kursiyerlere dagitimi

Egitmen tarafindan gergeklestirilir.

1 ——
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3.1.3 EGITMENLER

Egitimler; SHT-Egitim-AIM Talimatina uygun olarak belirlenmis, Genel Miidiir tarafindan

onaylanmis, SHGM tarafindan yetkilendirilmis Egitmenler marifetiyle yiirtitiilir. Onayl

olmayan Egitmen egitim veremez.

Egitmenler bagli olduklar1 Birim Ydneticileri ile Egitim Miidiirliigii’ne kars1 sorumludurlar.

3.1.4 EGITIM SALONU

Egitim Miidiirligi;

a)

Egitim ortaminin, havalandirma, aydinlatma, sicaklik, nem ve giiriiltii yonlerinden
personelin verimli calismasini saglayacak sekilde olmasini,

Egitim yerinde yangina kars1 gerekli onlemlerin alinmasini,

Egitim smifinin yeterli biiylikliikte, ¢aliyma ortamimin ve donanimmnin mevcut
olmasmi,

Tim yonetim sistemi, planlama ve kayitlar i¢in uygun arsiv sisteminin mevcut
olmasmi,

Egitim salonlarinin, egitim programinin uygulanmasma iligkin ara¢ ve geregle

donatilmis olmasini,

temin etmekten sorumludur.

3.1.5 DEVAM SARTLARI

a)

b)

Egitimlere katilacak personel listesi egitimden en az bir is giinii dncesinde kesinlik
kazanir.

Egitim alacak kisilerin egitim programinda belirtilen derslere katilimi/devami zorunlu
olup, katilim belgesi diizenlenebilmesi veya sinava girebilmesi i¢in mazeretsiz
derslerin en az %90’ma katilm saglamis olmasit ve bu katilimin giinliikk olarak
belgelendirilmesi gerekmektedir. (SHT Egitim/AIM Madde 13)

Egitim Miidiirliigii tarafindan diizenlenen Egitim Siire¢ El Kitabinda yer alan Egitim

Katilim Formu (Form No: 05.EGT.03-01) ve Egitim Katilim Formu Teorik ve

1 ——
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Uygulamali (Form No: 05.EGT.04-01) katilim formlarinin personele imzalatilmasi
Egitimcinin sorumlulugundadir.

d) Kurs sirasinda herhangi bir nedenle kurstan ayrilmak zorunda kalan kisiler i¢in birim
Y Oneticisinin yazili onay1 gereklidir.

e) Mazeret bildirmeden egitime katilmayan personel hakkinda Disiplin kurallari
uygulanir.

f) Bu kurallara uygun hareket eden kursiyere smav hakki taninir.

g) Egitmenler, egitime katilmayan kursiyeri, egitimin ilk giiniinde birinci dersin sonunda
Egitim Midiirliigii’ne bildirmekle yiikiimlidiir.

h) Giinliik egitim ¢aligmas1 08:00 ile 24:00 saatleri arasinda yapilabilir. Ders saati siiresi
45 dakikadir. Uygulamali Egitimlerde dersler blok halinde 90 dakika yapilabilir.
Giinliik Egitim siiresi maksimum 8 saat olarak uygulanir.

i) Hafta tatili sayilan giinlerde egitim planlanmaz. Ancak; zorunlu hallerde Genel Miidiir
onayl ile hafta tatili sayilan giinlerde planlanacak egitimlerde sirket ilgili personele
mevcut isleyisi aksatmayacak sekilde baska bir giin i¢in hafta tatili izni verebilir veya
serbest zaman kullandirabilir.

J) Alt1 aydan uzun siireli hizmetten ayr1 kalan AIM personelinin, isbasi yapmasini

miiteakip yirmi ig giinii i¢inde egitim almasi saglanir.

4 EGITIM SONRASI ORGANIiZASYON

4.1 BELGELENDIRME

a) Kursun tamamlanmasini izleyen 15 is giinii i¢inde kursa iligkin “Kurs Sonug¢ Raporuna gore
basarili her kursiyer i¢in “Basar1 Belgesi/Katilim Belgesi” asagida belirtilen asgari bilgileri

icerecek sekilde diizenlenerek ilgili birim ydneticisine gonderilir.

=

Egitim veren kurulusun adi,
. Egitim konusu,

. Egitimin yeri,

2

3

4. Egitimin tarihi,
5. Saat olarak siiresi,

6. Egitimi alan kisinin ad1 ve soyadi,

7. Egitimci ve egitimden sorumlu yonetici veya egitimden sorumlu yonetici

tarafindan yetkilendirilen kalite yoneticisinin adi, soyad1 ve imzasi,

1 ——
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8. Sirket logosu.

b) Birim yoneticileri bu belgeleri personele imza karsiliginda teslim eder.

4.2 EGITIM KAYITLARI

a) Sirket i¢inden veya sirket disindan alinan egitimler sonucu personele sertifika veya diger
belgelerin asl verilir.

b) Kurs sonunda diizenlenen egitim belgelerinin bir niishasi personelin Egitim Miidirligiindeki
0zliik dosyalarinda muhafaza edilir. Egitim belgesinin, egitim verildikten sonra en ge¢ 30 is
giinii i¢erisinde personelin 6zliik dosyasinda bulundurulmasi gerekmektedir.

c) Egitim Midirligi Sirket personelinin aldigi egitim ve sinav kayitlarini personel ¢alistigi
stirece elektronik veya fiziksel ortamda arsivlemekten sorumludur. Denetimlerde s6z konusu
kayitlarin, talebi halinde denet¢i personele sunulmasi zorunludur. (SHT-Egitim/AIM Madde
11)

d) Resmi kurum ve kuruluslar ile sirket birimlerinin egitim bilgilerine ihtiya¢ duymalar1 halinde

Egitim Miidurliglindeki bilgi bankasi kayitlar1 esas alinir.

4.3 ARSIV VE VERI MUHAFAZA SISTEMI

Egitim Midurlagu;

a) Yangin ve su baskinlari ile sel ve deprem gibi dogal afetlere karsi yeterli emniyet
tedbirlerine sahip ve izlenebilirligi olan bir dokiiman, veri kayit ve depolama sistemi
kurar.

b) Dokiiman, veri kayit ve depolama sistemine girisi yetkili personel ile siirlandirir.

4.4 KURSIYER GERIi BILDIiRiMLERI

a) Egitim Midirligi tarafindan kursiyerlerin egitim sonrasi gorislerini belirttigi, Egitim
Degerlendirme Formlar1 degerlendirilerek istatistiki veriler olusturulur.

b) Olusturulan veriler Birim Yoneticilerine iletilir.
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5 UYGULAMA USULLERI VE PROGRAM IiCERIiGIi

5.1 TEMEL AIM (HAVACILIK BILGIi YONETIMIi) KURSU

a) AIM personelinin ige bagladiktan belirli bir siire sonra almasi gereken sertifikasyon egitimi,
b) Hizmet I¢i veya miimkiin olmadig1 durumlarda dis Kaynakli olarak uygulanur.

¢) Kursun hizmet i¢i olarak uygulanabilmesi i¢in Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii’niin onay1
gerekmektedir.

d) Programin igerigi “Temel AIM (Havacilik Bilgi Y6netim) Kursu El Kitabi’nda mevcuttur.

5.2 PROGRAMIN UYGULAMASINA YONELIK ACIKLAMALAR

a) Bu program havacilik bilgi hizmetleri verilen AIM finitelerinde AIM personeli olarak
calisacak yeterlilikte personel yetistirmeyi amaclamaktadir.

b) Havacilik Bilgi Yo6netimi personeli i¢in baslangi¢ egitimi olan Temel Havacilik Bilgi
Yonetimi Egitimi, EUROCONTROL AIS personeli icin Baglangic Egitimi - Rehber Dokiimani
dogrultusunda hazirlanan egitim programina gore verilir.

c) Kursun amaci, stajyer Havacilik Bilgi Yonetimi personeline temel bilgi ve becerileri
kazandirmak ve AIM Unitesinde isbas1 egitimine hazirlamaktir.

d) Egitim teknik konularin verildigi teorik ve uygulama egitimlerini de igeren pratik derslerden
olusur.

e) Egitim siireleri onaylanmis temel egitim planlarinda belirlenir.

f) Temel egitim konulari AIM sorumluluk sahasi ve gorevi, havacilik bilgi hizmetleri,
havacilik hukuku, havaalanlar1 ve heliportlar, NOTAM, havacilik meteorolojisi, seyriisefer
yardime1 cihazlari, IFPS (Entegre Ucus Plan1 Sistemi) uygulamalari, permi ve ugus amaglari,
havacilik haritalari, arama kurtarma hizmetleri, ulusal ve uluslararas1 havacilik kuruluslari,
havacilik bilgi yonetimi gorev yetki ve sorumluluklar1 gibi ana basliklar1 kapsar.

g) Ogrenci, egitim sonrasinda elde ettigi bilgi birikimi ve beceriler ile Havacilik Bilgi Y6netimi
biriminde ¢alisabilecek yeterlilige sahip olacaktir.

h) Baslangi¢ egitiminden sonra adaym yeterliligi, uygun smavlar ile veya egitim boyunca
devam eden bir degerlendirme sistemi ile degerlendirilecektir.

i) Uygulanacak smav ve sertifikasyon ile ilgili hususlar "Olgme ve Degerlendirme" bashigi

altinda agiklanmistir.
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J) Konularin 6gretiminde; bulus yoluyla 6gretim, sunus yoluyla 6gretim, soru-cevap, gosterip

yaptirma, uygulamali alistirma, 6rnek olay inceleme gibi yontem ve tekniklerden faydalanilir.

5.3 PROGRAMIN SURESI

a) Giinliik egitim ¢aligmasi1 08.00 ile 24.00 saatleri arasinda yapilabilir.

b) Ders saati siiresi 45 dakikadir.

¢) Uygulamali Egitimlerde dersler blok halinde 90 dakika yapilabilir.

d) Giinliik Egitim siiresi maksimum 8 saat olarak uygulanir.

e) Derslere %90 devam mecburiyeti vardir.

f) Toplam Teorik Egitim Siiresi: 53 giin 324 saattir

g) Toplam Uygulama Egitim Siiresi: 6 giin 36 saattir

h) Degerlendirme: Kursiyerler smavlarda %80 ge¢gme notu almalidir, devam mecburiyetini
yerine getirmeyen kursiyer sinav hakkini kaybeder.

i) Sinif mevcudu 20 kisiden fazla olamaz.
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TEMEL AIM (HAVACILIK BiLGi YONETIM) KURS PROGRAMI

Siire

Sira

PROGRAMIN ADI Teorik Saat Smav
No Giin

(1 giin ders saat) | (toplam ders saat)

1 ORYANTASYON 1 8 8 Xl
2 AIM’ IN SORUMLULUK SAHASI VE GOREVI 1 8 8 V
3 ULUSAL VE ULUSLARARASI HAVACILIK KURULUSLARI 1 8 8 d
4 UCUS PLANLARI VE ATS MESAJLARI 5 6 30 v
5 NOTAM 5 6 30 V
6 PERMI - UCUS AMACLARI VE UCAK TESCILLERI UCUS ACMA KAPAMA 3 6 18 \
7 ARAMA KURTARMA (ANNEX12) 3 6 18 v
8 HAVA KURALLARI (ANNEX 2) 2 6 12 v
9 HAVACILIK HIZMETLERI VE HAVACILIK YAYINLARI (ANNEX15) 5 6 30 v
10 HAVAALANLARI VE HELIPORTLAR (ANNEX14) 4 6 24 v
11 HAVACILIK HUKUKU 2 6 12 v
12 | HAVACILIK METEOROLOJISi 5 6 30 v
13 | HAVACILIK HARITALARI 2 6 12 v
14 SEYRUSEFER YARDIMCILARI 3 6 18 v
15 HAVA TRAFIK HIZMETLERI (ANNEX11) 2 6 12 v
16 AlP 4 6 24 V
17 | EUROCONTROL 3 6 18 N
18 | SISTEMLER 2 6 12 N

TEORIK EGITiM TOPLAM 53 324

UYGULAMA EGIiTIM TOPLAM 6 GUN 36 SAAT

60. GUN SINAV VE PROGRAM DEGERLENDIRMESI
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5.4 AIM HIZMET iCi EGiTiM

a) AIM Personeli “Hizmet i¢i” egitimleri, SHT-Egitim-AIM Talimat1 “Madde 8” sartlarin1
yerine getirmis onayli egitmenler vasitasiyla, “Madde 12”ye uygun olarak Egitim
Miidiirliigii tarafindan Isletme Miidiirliigii ile koordineli olarak hazirlanan “Egitim
plan1” dahilinde uygulanir.

b) AIM Egitim igerigi, Egitim matrisi ve Egitim plani, her yil kasim ayinda diizenlenerek

Genel Miidiir ve Grup Baskani onayma sunulan “HEAS Egitim Katalogunda yer alir.

Onaylanan yillik Egitim plan1 ve egitim vermeye uygun goriilen egitmen bilgileri Aralik ayinda

SHGM’ ne onaya gondertilir.

Olas1 durumlarda giincellenen yillik Egitim plan1 ve egitimci degisikligi 20 i giinii igerisinde

SHGM onayma gonderilmesi zorunludur (SHT-Egitim/AIM Talimat1 “Madde 127).
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Program I¢eriginin Toplam Kurs Siiresine Dagilimi

Egitimin Siiresi (Saat) Katilimci Profili
Egitimin Adi Sinav P;iey”(:iegyeﬂ)
Temel Tazeleme Sef Memur
ORYANTASYON 8 — — Ihtiya¢ Halinde* \ \
AIM’ IN SORUMLULUK SAHASI VE GOREVI — - Ihtiya¢ Halinde* \ \
ULUSAL VE ULUSLARARASI HAVACILIK KURULUSLARI — Evet Ihtiya¢ Halinde* \ \
HAVA KURALLARI (ANNEX 2) 12 - Evet ihtiyag Halinde* \ \
HAVAALANLARI VE HELIPORTLAR (ANNEX14) 24 — Evet ihtiyag Halinde* v v
HAVACILIK HUKUKU 6 - Evet Thtiyag Halinde* \ \
HAVACILIK HARITALARI 12 — Evet ihtiyag Halinde* v v
HAVA TRAFIK HIZMETLERI (ANNEX11) 6 — Evet Thtiyag Halinde* v v
UCUS PLANI (FPL)/ATS MESAJLARI 18 6 Evet 1 \ S
PERMI 12 6 Evet 1 \ S
SEYRUSEFER YARDIMCILARI 12 6 Evet 1 \ S
NOTAM 12 6 Evet 1 \ \
ARAMA KURTARMA (ANNEX12) 12 6 Evet 1 \ \
HAVACILIK HiZMETLERI VE HAVACILIK YAYINLARI (ANNEX15) 12 6 Evet 1 \ \
AlP 10 4 Evet 1 \ \
METEOROJI 10 4 Evet 1 \ \
EUROCONTROL 10 4 Evet 1 \ V
SISTEMLER (AFTN-HUPS-EAD) 12 6 Evet 1 \ \
TOPLAM SURE 204 54

EGITIMIN SON GUNU SINAV VE

PROGRAMIN GENEL DEGERLENDIRMESI

Ihtiya¢ Halinde*

Miisteri sikayetleri, ¢ denetimler sonucu yéneticilerin talebi, 6 ay ve daha uzun siire isten ayri

kalmak

\/

Katilimi Zorunlu Egitim
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5.4.1 ORYANTASYON

5.4.1.1 EGITIMIN ICERIGI;

a) HEAS’ m Tarihgesi ve Yapisi,

b) Birimlerin Tanitilmasy/Tanigma,

¢) Temel Hak ve Odevler Hakkinda Bilgilendirme,

d) Kursiyer Personelin Gorev ve sorumluluklari,

e) Kursiyer Personelin Hak ve sorumluluklari,

f) AIM personeli, ekip sorumlusu ve birim sefinin gérev ve sorumluluklari,

g) Nobetli ¢aligma sistemi ekip devir teslim usulleri,

5.4.1.2 EGITIMIN SURESI
Temel Egitim Stiresi:1 giin 8 saat

Tazeleme Egitim Siiresi: Ihtiyagc Halinde (Miisteri sikayetleri, I¢ denetimler sonucu

yoneticilerin talebi, 6 ay ve daha uzun siire isten ayr1 kalmak.)

5.4.1.3 REFERANS DOKUMAN;

a) HEAS Oryantasyon Programu,
b) Hava Enformasyon Siire¢ El Kitaba,
c) HEAS insan Kaynaklar1 Yonergesi

5.4.2 AIM’ iN SORUMLULUK SAHASI VE GOREVi

5.4.2.1 EGITIMIN ICERIGI;

a) AIM in yapisi, sorumluluk sahasi, fonksiyonu, devletlerin sorumluluklari, ulusal ve
uluslararasi hava trafik hizmetleri icerisindeki yeri,

b) Havacilik bilgi ve verilerini saglanmasinin gereklilikleri ve bu verilerin ugustaki yeri,

c) AIM hizmetlerine yonelik siire¢ el kitab1 hakkinda genel bilgi,

d) AIM hizmetlerine yonelik SHGM Y 6netmelik/Y onerge ve Talimatlar,
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e) Havacilik bilgi ve verilerinin hava seyriisefer hizmetlerinde, havayolu ve havaalani
isletmeciligindeki yeri ve 6nemi,

f) Havalimani otoritesi ve diger ilgili birimlerle AIM arasindaki gerekli koordinasyon

5.4.2.2 EGITIMIN SURESI
Temel Egitim Siiresi: 1 giin 8 saat

Tazeleme Egitim Siiresi: Ihtiyac Halinde (Miisteri sikdyetleri, I¢ denetimler sonucu

yOneticilerin talebi, 6 ay ve daha uzun siire isten ayr1 kalmak.)

5.4.2.3 REFERANS DOKUMAN;

a) Hava Enformasyon Siire¢ El Kitab,
b) SHGM Yonetmelik/Y 6nerge ve Talimatlar,
c) Sirket Ilgili Siire¢ El Kitaplar1

5.4.3 3. ULUSAL VE ULUSLARARASI HAVACILIK KURULUSLARI

5.4.3.1 EGITIMIN ICERIGI;

Ulusal ve uluslararasi sivil havacilik kuruluslari, sivil ve askeri kurum ve kuruluslarin gorev

sorumluluk ve aralarindaki koordinasyonun 6nemi;

a) EUROPEAN COUNCIL

b) INTERNATIONAL CIVIL AVIATION ORGANIZATION

c) INTERNATIONAL AIR TRANSPORTATION ASSOCATION
d) EUROPE CIVIL AVIATION CONFERANCE

e) EUROPEAN AVIATION SAFETY AGENCY

f) EUROCONTROL

5.4.3.2 EGITIMIN SURESI
Temel Egitim Siiresi: 1 giin 8 saat

Tazeleme Egitim Siiresi: Thtiya¢ Halinde
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Ihtiyag Halinde: Miisteri sikdyetleri, i¢ denetimler sonucu yoneticilerin talebi, 6 ay ve daha

uzun siire isten ayr1 kalmak.

5.4.3.3 REFERANS DOKUMAN;

a) Anadolu Universitesi SHYO Hava Trafik Kontrol Boliimii Hava Hukuku Ders Notlar1
b) www.google.com.tr
c) www.eurocontrol.int

d) www.iata.org

5.4.4 HAVA KURALLARI (ANNEX 2)

5.4.4.1 EGITIMIN ICERIGI;

a) Tanimlar

b) Hava Kurallarinin Uygulanmasi
c) Genel Kurallar

d) VFR Ugus Kurallar1

e) IFR Ugus Kurallar

f) Isaretler, Sivil Ucagin Onlenmesi

g) Degerlendirme Sinavi

5.4.4.2 EGITIMIN SURESI
Temel Egitim Siiresi: 2 giin 12 saat

Tazeleme Egitim Siiresi: Ihtiyag Halinde (Miisteri sikdyetleri, I¢ denetimler sonucu

yOneticilerin talebi, 6 ay ve daha uzun siire isten ayr1 kalmak.)

5.4.4.3 REFERANS DOKUMAN;

ANNEX 2-RULES OF THE AIR

5.45 HAVAALANLARI VE HELiPORTLAR (ANNEX 14)

5.4.5.1 EGITIMIN ICERIGI;
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a) Tanimlar

b) Havaalani Fiziksel Ozellikleri

C) Mania Tehdit Yiizeyleri

d) Seyriisefer Igin Gorsel Yardimcilar

e) Havaalaninda Verilen Isletme Hizmetleri konular1 islenmektedir.

5.4.5.2 EGITIMIN SURESI
Temel Egitim Stiresi: 4 giin 24 saat

Tazeleme Egitim Siiresi: Ihtiyagc Halinde (Miisteri sikdyetleri, I¢ denetimler sonucu

yoneticilerin talebi, 6 ay ve daha uzun siire isten ayr1 kalmak.)

5.4.5.3 REFERANS DOKUMAN;
ICAO Annex 14

a) Meydan Tasarim El Kitab1 =Doc 9157-An/901

b) Meydan Planlama El Kitab1 =Doc 9184-An/902

€) Meydan Hizmetleri E1 Kitabi =Doc 9137-An/898

d) Helikopter Meydani = Doc 9261-An/903

e) Kisa Inis (stol) Meydan1 =Doc 9150-An/899

f) El Kitab1 =Doc 9332-An/909

g) SHY 14A Havaalan1 Yapim, Isletim ve Sertifikalandirma Y &netmeligi

5.4.6 HAVA HUKUKU

5.4.6.1 EGITIMIN ICERIGI;

a) Chicago konvansiyonu
b) Hava haklar1

c) Varsova konvasiyonu
d) Tokyo anlagmasi

e) Lahaye anlasmasi

f) Montreal anlagmast
g) Roma konvansiyonu
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5.4.6.2 EGITIMIN SURESI
Temel Egitim Siiresi: 1 giin 6 saat

Tazeleme Egitim Siiresi: Ihtiyag Halinde (Miisteri sikdyetleri, I¢ denetimler sonucu

yOneticilerin talebi, 6 ay ve daha uzun siire isten ayri kalmak.)

5.4.6.3 REFERANS DOKUMAN;
a. AU SHYO HAVA HUKUKU DERS NOTLARI

b. www.google.com

5.4.7 HAVACILIK HARITALARI

5.4.7.1 EGITIMIN ICERIGI;
a. Seyriisefer

b. Diinya ve koordinat sistemi
c. Manyetizma

d. Haritalar

e. Diinya haritalar

f. Havacilik haritalar1 ve haritalardaki semboller

5.4.7.2 EGITIMIN SURESI
Temel Egitim Siiresi: 2 giin 12 saat

Tazeleme Egitim Siiresi: Ihtiyag Halinde (Miisteri sikdyetleri, I¢ denetimler sonucu

yoneticilerin talebi, 6 ay ve daha uzun siire isten ayr1 kalmak.)

5.4.7.3 REFERANS DOKUMAN;

a. TURK AIP’si
|
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b. ANNEX 4 AEROUNITICAL CHART

c. www.google.com

d. www.belgeler.com

5.4.8 HAVA TRAFIK HIZMETLERI (ANNEX 11)

5.4.8.1 EGITIMIN ICERIGI;

a. Hava Trafik Hizmetleri ve Hava Sahas1 Y onetimi

b. Hava Trafik Hizmetlerinde Kullanilan Tanimlar, Tarifler ve Terimler
. Hava Trafik Hizmetinin Amaclar1

d. Hava Sahasi Tipleri (Kontrol Sahalari, FIR, TMA vs)

e. Hava Sahasi Tiplerinin 6zellikleri (FIR, CTR vs)

f. Hava Sahasi Siiflamalari

g. Hava Trafik Hizmetleri ve Boliimleri

h. Hava Sahas1 Siniflar1 Arasindaki farklar

i. Hava Trafik Hizmet Uniteleri ile Koordinasyon gerek diger Uniteler (Askeri, Meteoroloji vs)
J. Acil Durumlar ve Ugus Aksakliklar1

k. Tehlikeli, Yasak ve Tahditli Sahalar

|. Hava Yollar1 tanitmalari

5.4.8.2 EGITIMIN SURESI

Temel Egitim Siiresi: 1 giin 6 saat
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Tazeleme Egitim Siiresi: Ihtiya¢ Halinde (Miisteri sikdyetleri, I¢ denetimler sonucu

yOneticilerin talebi, 6 ay ve daha uzun siire isten ayr1 kalmak.)

5.4.8.3 REFERANS DOKUMAN;

a. Hava Trafik Hizmetleri Annex 11

5.4.9 UCUS PLANLARI ATS MESAJLARI

5.4.9.1 EGITIMIN ICERIGI;

AIM Ofiste calisan ve ¢alisacak olan personelin, bir hava aracinin ugusuna dair, hava aracinin
ozellikleri, ugus amaci, ucus tipi gibi 6zel bilgiler hakkinda bilgi sahibi olmasi, hava sahas1 ve

sahaya iliskin kurallar1 anlamas1 ve uygulamasi amaglanmis olup,
a. Ugus Planlar1

b. Ucus Plan1 Sunma Islemleri

. Ucus Planinda Degisiklik

d. Ugus Planmin Iptali

e. Ugus Planinin Kapatilmasi

f. Ugus Plan Formunu Doldurma Usulleri

g. Siirekli Ugus Plan Sistemi

h. Dikkat Edilecek Hususlar

i. Ugus Planlarmin Adreslemesi

j. ATS Mesajlar1; Gecikme, Inis, Kalkis, Degisiklik konular1 islenmektedir.

5.4.9.2 EGITIMIN SURESI

Temel Egitim Siiresi: 3 giin 18 saat
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Tazeleme Egitim Siiresi: 1 gilin 6 saat

5.4.9.3 REFERANS DOKUMAN;
a. Turk AIP’ si

b. ANNEX 15

5.4.10PERMI - UCUS AMACLARI VE UCAK TESCILLERI UCUS ACMA
KAPAMA

5.4.10.1EGITIMIN ICERIGI;

AIM Ofiste ¢alisan ve ¢alisacak olan personelin, Tiirkiye Cumhuriyeti’nin egemenligi altindaki
iilke ile Tiirk karasular1 lizerindeki sahayi tanimasi, bu hava sahasindan gecis veya hava

limanlarina inis-kalkis i¢in gerekli kural ve kaideleri bilmesi ve uygulayabilmesi amaciyla;
a. Permi

b. Tiirk hava sahasi

C. Hava trafik haklar1

d. Sivil hava tagimacilig tiirleri

e. Hava araglarmin giris, kalkis ve transit gegis kurallar1

f. Tiirk tescilli ug¢aklarin hava taksi uguslari

g. Hava kuvvetleri komutanligma tahsisli meydanlardan sivil havacilik isletmelerinin

yaralanmasina iliskin genel protokol
h. Hava trafik kontrol merkezi AIM birimleri

i. Sabiha gok¢en havalimaninda permi takip usulleri konulari iglenmektedir.

5.4.10.2EGITIMIN SURESI

Temel Egitim Siiresi: 2 giin 12 saat
.-
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Tazeleme Egitim Stiresi: 1 giin 6 saat

5.4.10.3REFERANS DOKUMAN;

a. Ticari Hava Tasima Isletmeleri Yonetmeligi (SHY-6A)
b. www.shgm.gov.tr

c. www.google.com.tr

d. DHMI Genel Miidiirliigii Slot Uygulama Talimati

5.4.11SEYRUSEFER VE RADYO SEYRUSEFER YARDIMCILARI

5.4.11.1EGITIMIN ICERIGI;

AIM Ofiste calisan ve calisacak olan personelin Hava Enformasyon Hizmetleri’nin
saglanmasinda hava seyriiseferinin temel prensibini agiklayabilmesi, Hava Trafik ve Hava
Seyriisefer Hizmetinde kullanilan cihaz ve sistemlerin temel ¢alisma prensiplerinin bilinmesi
ve bu sistemlerin etkin ve emniyetli bir hizmet saglamadaki rol ve énemini algilamis ve bu
sistemleri 6grenmesi, Havacilik Haritalarini ve Havacilik Chartlarmi okuyabilmesi amaglanmis

olup;

a. Hava Araci1 Navigasyonunda (Seyriiseferinde) Kullanilan Teknikler
b. Radyo Seyriisefer Yardimcilari

c. VOR

d. NDB

e. DME

f. TACAN

g. ILS

h. MLS

1 ——
NGENCLER 33



i. RADAR

j. OMEGA

k. Radyo Altimetresi

I. INS

m. RNAV

n. GPWS

0. GPS

p. RNPFMS

g. Sabiha Gokg¢en Havalimani’nda kullanilan seyriisefer yardimcilar1 konular1 islenmektedir.

5.4.11.2EGITIMIN SURESI

Temel Egitim Siiresi: 2 giin 12 saat

Tazeleme Egitim Siiresi: 1 giin 6 saat

5.4.11.3REFERANS DOKUMAN;

a. DHMI SSD, Seyriisefer Yardimcilar1 Egitim Notlar1
b. SHYO Ugak Elektronigi Boliimii Egitim Notlar1

c. SHYO Hv.Trf.Kont. Boliimii Ders Notlar1

d. www.google.com

e. Turk AIP’si

5.4.12NOTAM

5.4.12.1EGITIMIN ICERIGI;
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AIM Ofiste calisan ve calisacak olan personelin, ugus emniyetini dogrudan etkileyecek
durumlar hakkinda bilgi sahibi olmak, ugus harekati ile ilgili gérevlere, herhangi bir havacilik
kolaylik, yontem ya da tehlikenin varligi, kosullar1 ya da degisikligine 6zgii bilgileri zamaninda

duyurma amaci ile yapilan islemlere hakim olmasi amaciyla,
a. NOTAM

b. NOTAM Diizenlenmesi Gereken Durumlar,

c. NOTAM Diizenlenmesi Gerekmeyen Durumlar, Genel Bilgiler
d. NOTAM Tipleri

e. NOTAM Yeni, Yerine Gecen NOTAM, Iptal NOTAM’1
f. NOTAM Serileri

g. Harici NOTAM A,B,C,D ve S Serileri

h. Dahili NOTAM G,H.E ve M Serileri

i. Trigger NOTAM, Ashtam ve Birdtam

J. Yaymlanmis NOTAM’in Maddeleri

k. NOTAM Kontrol Listesi ve Onemi

I. SNOWTAM (Kar NOTAM) Formati, Sabiha Gék¢en Uygulamalari islenmektedir.

5.4.12.2EGITIMIN SURESI

Temel Egitim Siiresi: 2 giin 12 saat

Tazeleme Egitim Siiresi: 1 giin 6 saat

5.4.12.3REFERANS DOKUMAN;
a. TURK AIP’ si
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b. DHMI Temel AIM Kursu 27.Dénem NOTAM Ders Notlari

C. www.eurocontrol.int

d. Annex 15

e. Dinamik AIS Verilerine Dair Calisma Y ontemler

5.4.13ARAMA KURTARMA

5.4.13.1EGITIMIN ICERIGI;

AIM Ofiste calisan ve ¢alisacak olan personelin, Tiirk Arama ve Kurtarma Yonetmeligi ile
mevzuatlar cer¢evesinde, arama kurtarma faaliyetlerini daha stiratli ve etkin
gerceklestirebilmesi i¢cin arama kurtarma hizmetlerini diizenleyen ve koordine eden bir Ulusal
Arama ve Kurtarma Plani’ni bilmesi, ortaya konulan bu planda belirtilen arama kurtarma
gorevlerini yerine getirmesi, ilgili bakanlik, kurum/kuruluslar ile tam koordinasyon gérevlerini

bilmesi ve etkin kullanmas1 amag¢lanmis olup,

1. Hava Arama ve Kurtarma Hizmetlerini Saglayict Kurum

2. Havacilik Bilgi Yonetimi (AIM)

3. Tiirkiye’de Hava Arama ve Kurtarma Hizmetleri

4. Arama ve Kurtarma Harekatmin Sona Erdirilmesi

5. Arama ve Kurtarma Harekat1 Sonug¢ Raporlar1 ve Dosyalama

6. Haberlesme

7. Hava Arama ve Kurtarma Hizmetlerine Iliskin Olaganiistii Haller ve Acil Durum Safhalari
8. Uydu Araciligi ile Arama Kurtarma Sistemi (Cospas-Sarsat)

9. Sabiha Gokgen Uygulamalar1 konular1 islenmektedir.
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5.4.13.2EGITIMIN SURESI

Temel Egitim Siiresi: 2 giin 12 saat

Tazeleme Egitim Siiresi: 1 gilin 6 saat

5.4.13.3REFERANS DOKUMAN;
a. 11 Temmuz 2002 —Say1: 24812 Ulusal Arama ve Kurtarma Planma Iliskin Teblig

b. 3348 sayili Ulastrma Haberlesme ve Denizcilik Bakanligi’nin Teskilat ve Gorevleri
hakkinda Kanun,

C. 4749 sayili Sikago’da 7.12.1944 tarihinde akit ve imza edilmis olan Uluslararasi Sivil

Havacilik Anlagsmasi (ICAO) ile Gegici S6zlesmesi ve Eklerinin onanmasi hakkinda Kanun,
d. 2920 sayili Tiirk Sivil Havacilik Kanunu,

e. 5431 sayili Sivil Havacilik Genel Miidiirligii’niin Teskilat ve Gorevleri hakkinda Kanun,
f. Tirk Arama ve Kurtarma Yonetmeligi hiikiimleri,

g. DHMI Havacilik Bilgi Hizmetleri Ynergesi,

h. ICAO Ek-11 Hava Trafik Hizmetleri,

i. ICAO Ek-12 Hava-Arama Kurtarma,

J. International Aeronautical and Maritime Search and Rescue “TAMSAR MANUEL”,

k. Tirkiye AIP’si,

I. Sabiha Gok¢en Havalimani Hava Enformasyon Siire¢ El Kitab1 Rev6

5.4.14HAVACILIK HIZMETLERIi VE HAVACILIK YAYINLARI (ANNEX
15)

5.4.14.1EGITIMIN ICERIGI;
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AIM Ofiste ¢alisan ve ¢alisacak olan personelin, Havacilik Enformasyon Hizmetlerine iligkin
standart ve tavsiye edilen uygulamalar1 kapsayan Uluslararasi Sivil Havacilik Organizasyonu
(ICAO) tarafindan hazirlanmis olan dokiimanin igerigi, uygulamalari, standartlar1 bilmesi

amaglanmugtir.

a. Genel Tanimlar

b. Sorumluluklar ve Fonksiyonlar

c. Havacilik Enformasyon Y onetimi

d. Havacilik Enformasyon Yayinlari (AIP)

e. Notam

f. Havacilik Bilgisinin Diizenlenmesi ve Denetlenmesi (AIRAC)
g. Havacilik Enformasyon (bilgi) Genelgeleri (AIC)
h. Ugus Oncesi ve Ugus Sonras1 Bilgiler / Veriler

i. Muhabere Gereksinimleri

J. Elektronik Arazi ve Mania Verileri

k. Havaalan1 Haritalama Verisi konular1 islenmektedir.

5.4.14.2EGITIMIN SURESI

Temel Egitim Siiresi: 2 giin 12 saat

Tazeleme Egitim Siiresi: 1 giin 6 saat

5.4.14.3REFERANS DOKUMAN;

a. ANNEX 15
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5.4.15HAVACILIK ENFORMASYON YAYINLARI (AIP)

5.4.15.1EGITIMIN ICERIGI;

AIM Ofiste calisan ve ¢alisacak olan personelin, Tiirkiye AIP’ sini tanimasi, kapsadigi bilgileri

bilmesi, degisikliklerini takip edebilmesi amaciyla;
a. ENTEGRE HAVACILIK BILGI PAKETI
1. Havacilik Enformasyon Yaymlar1 (AIP)

2. AIP Diizeltmeleri (AIP AMDT)

w

. AIP Ekleri (AIP SUP)

N

. Havacilik Enformasyon Genelgeleri (AIC)

W

. NOTAM ve Ugus Oncesi Bilgi Biilteni(PIB)
b. Havacilik Enformasyon Yaymlariimn Dagitimi

. Havacilik Enformasyon Yayinlarr’nin(Aip) Boliimleri Ve Igerigi

(@]

[E=N

. Genel Bilgiler (GENERAL-GEN)

2. Hava Sahasi Bilgileri (EN-ROUTE - ENR

w

. Havaalanlar1 (AERODROMES-AD)

Konular1 islenmektedir.

5.4.15.2EGITIMIN SURESI

Temel Egitim Siiresi: 2 giin 10 saat

Tazeleme Egitim Siiresi: 1 giin 4 saat

5.4.15.3REFERANS DOKUMAN;
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a. Tirkiye AIP’ si

b. Annex 15 Hava Enformasyon Hizmetleri

c. HEAS Havacilik Bilgi Yaymlar1 Ders Notlar1 2014
d. DHMI web sitesi www.dhmi.gov.tr

e. DHMI Havacilik Bilgi Yayinlar1 Egitim Notlar1

5.4.16 HAVACILIK METEOROLOJiSi

5.4.16.1EGITIMIN ICERIGI:

AIM Ofiste calisan ve calisacak olan personelin Hava Enformasyon Hizmetleri’nin

saglanmasinda dogru meteorolojik bilgileri elde etmeleri ve kullanmalar1 amaglanmis olup;
a. Amac, Kapsam,

b. Meteoroloji genel tanimlar ve meteorolojinin dallari

c. Atmosferin bilesimi, yapis1 ve tabakalar1

d. Basing ve altimetre

e. Konveksiyon (1s1 yayim) ve adveksiyon

f. Atmosfer’de su kavrami

g. Meteorolojik goriis ve riizgar kavrami

h. Havacilik amagli gozlemlerin rapor edilmesi ve kodlama esaslar1
i. Meteorolojik ihbarlar

J. Sigmet mesajlari

k. Airmet mesajlar1

|. Eur vhf volmet yayinlari
.-
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m. Gamet— saha tahminleri

n. ICAO Kisaltmalari

0. Sabiha gok¢en havalimani1 meteoroloji hizmet bilgileri konular1 iglenmektedir.

5.4.16.2EGITIMIN SURESI

Temel Egitim Stiresi: 2 giin 10 saat

Tazeleme Egitim Siiresi: 1 giin 4 saat

5.4.16.3REFERANS DOKUMAN;
a. ICAO, AIR NAVIGATION PLAN, DOC 7754

b. ICAO, ANNEX3, METEOROLOGICAL SERVICE FOR INTERNATIONAL AIR
NAVIGATION, (FIFTEENTH EDITION - JUNE 2005)

c. ICAO, ICAO ABBREVIATIONS AND CODES, DOC. 8400/4

d. ICAO, MANUAL OF AERONAUTICAL METEOROLOGICAL PRACTICE, a. DOC.
8896 — AN/893/4, (FOURTH EDITION - 1993)

e. ICAO, MANUAL OF RUNWAY VISUAL RANGE OBSERVING AND REPORTING
PRACTICES, DOC 9328 — AN/908, (FIRST EDITION -1981)

f. ICAO, RULES OF THE AIR AND AIR TRAFFIC SERVICES, DOC. 4444 RAC/501/12
(AMENDMENT NO.5)

g. WMO, AERODROME REPORTS AND FORECAST, NO. 782, 1992
h. WMO, COMPENDIUM OF METEOROLOGY VOLUME II, PART 2
i. AERONAUTICAL METEOROLOGY, NO.364
J. WMO, MANUAL ON CODES, NO. 306, 1995

k. WMO, METEOROLOGY IN THE SERVICE OF AVIATION, NO. 706
I
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I. WMO, TECHNICAL REGULATIONS, NO. 49, 1998
m. DHMI METEOROLOJi DERS NOTLARI

n. www.google.com.tr

0. www.belgeler.com

p. THY HAVACILIK METEOROLOJISI EGITIM KURSU

5.4.17EUROCONTROL

5.4.17.1EGITIMIN ICERIGI;
a. EUROCONTROL Teskilati’na Genel Bakis

b. EUROCONTROL Avrupa Hava Ulasimi Giivenligi Organizasyonu (European Organization
for the Safety of Air Navigation)

c. Agilimy, Orgiit, Alt gruplar, Dis Uniteler
d. Yol Ucretleri Merkez Ofisi (CRCO, Central Route Charges Office)

e. DHMIi-Hava Seyriisefer Dairesi Baskanlig1 Eurocontrol Sube Miidiirliigii Yol Ucretleri Ofisi
(RCO, Route Charges Office)

f. Eurocontrol Formu

g. Eurocontrol Formu Olusturma Gereksinimi

h. Eurocontrol Formu ve Igerigi

i. Eurocontrol Formu Doldurulmasi

J. Eurocontrol Formu Doldurulma Usulleri

k. Eurocontrol Formu Arsivleme Ve Gonderme Usulleri

. Eurocontrol Uyesi Ulkeler Haritasi
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m. Eurocontrol SSS

n. Hava Seyriisefer Hizmeti Ucretleri konular: islenmektedir.

5.4.17.2EGITIMIN SURESI

Temel Egitim Siiresi: 2 giin 10 saat

Tazeleme Egitim Siiresi: 1 giin 4 saat

5.4.17.3REFERANS DOKUMAN;
a. www.eurocontrol.int

b. EUROCONTROL YONERGE

5.4.18 SISTEMLER

5.4.18.1EGITIMIN ICERIGI:

AIM Ofiste calisan ve calisacak olan personelin ofiste kullanilan sistemler ve programlar

hakkinda bilgi sahibi olmasini, sistemleri etkin bir sekilde kullanmasini saglamaya yonelik;
a. EAD (Avrupa AIS Veritabani)

1. Kisaltmalar ve tanimlar

2. EAD genel bilgiler

3. EAD kullanimi1

4. Profil olusturma islemleri

5. Referans Dokiiman; http://www.ead.eurocontrol.int

6. EAD Kullanim Kilavuzu
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b. HUPS
1. HEAS ucus planlama ve takip SISTEMI (HUPS)

2. HUPS programinin kullanilmasi konular1 iglenmektedir.

5.4.18.2EGITIMIN SURESI

Temel Egitim Stiresi: 2 giin 12 saat

Tazeleme Egitim Siiresi: 1 giin 6 saat

5.4.18.3REFERANS DOKUMAN;
a. Hava Enformasyon Siire¢ El Kitab1
b. HEAS Bilgi Islem Sefligi

c. AIM Ofis HUPS Uygulamalari

d. Eurocontrol Teskilatina iletilecek Ucus Bilgilerine iliskin Y&nerge
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5.5 KURUM DISI EGIiTiM VE KURSLAR

A. Sirketimiz disinda gerek yurt icinde gerekse yurt disinda gerceklestirilecek olan egitimler,
personelimizin hizmet konularinda yeterli bilgi ve beceri sahibi olmalari, konularinda
ihtisaslagmalar1 ve bir iist bilgi seviyesine ulagmalari, teknolojide, mevzuatta ve uygulamada

meydana gelen yenilik, degisme ve gelismelere intibak etmeleri amacini tagimaktadir.

B. Yurt i¢i ve yurt dis1 egitimler, ihtiya¢c durumuna gore ilgili Birim Yoneticileri ve Egitim
Miidiirligii koordinasyonu sonucu belirlenecek konularda gerceklestirilmek suretiyle planlanir.
Planlanan egitim Universitelerden, Kamu Kurum ve Kuruluslarindan, resmi arastirma ve egitim
merkezlerinden ve 6zel / tiizel kisilige sahip kurulus ve egitim kurumlarindan temin etmek

suretiyle gerceklestirilir.

C. Yurt ici ve yurt dis1 kurs, seminer ve egitim programlarina katilacak personel, konu ile ilgili
ve dgrendiklerini is basi egitimi ile diger personele aktarabilecek kapasiteye sahip personelden

secilir.

D. Birim Yoneticileri; yurti¢i kurs, seminer ve egitim programlarina katilmak tizere teklif
edecekleri personel sayilarini ve isimlerini gergek ihtiyacglar dogrultusunda tespit ederler ve

Egitim Mudirligtne bildirirler.

Egitim Midirligli; kurs, seminer veya egitim programmin gerekgesi, ismi, yeri, siiresi,
katilacak personel sayisi ve ticretini belirterek ilgili yil biitgesinde Yonetim Kurulu onayi i¢in

Genel Mudiire sunar.

SHT-EGITIM / AIM TALIMATI KAPSAMINDA SHGM ONAYLI EGITIMCILERIMiZ

Egitim Ad1 Egitimci Gorev/Unvan

Mahmure GUNAY AIM Egitim Sorumlusu

Aydin KELES AIM Uzmani

AIM HIZMET iCi EGITIM Mustafa KORKMAZ AIM Uzmani
Melike iZiIBUYUK AIM Vardiya Sorumlusu

Recep TEBERIK AIM Uzmani
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BASARILI BIR YIL
DILEKLERIMIZLE
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